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2b - Migliorare 
l’accesso alle 
tecnologie 
dell’informazione e 
della comunicazione, 
nonché l’impiego e la 
qualità delle 
medesime 
sviluppando i 
prodotti e i servizi 
delle TIC, il 
commercio 
elettronico e la 
domanda di TIC

2c - Migliorare 
l’accesso alle 
tecnologie 
dell’informazione e 
della comunicazione, 
nonché l’impiego e la 
qualità delle 
medesime 
rafforzando le 
applicazioni delle TIC 
per l’e-government, 
l’e- learning, 
l’e-inclusion, 
l’e-culture  e 
l’e-health

2.2 - Digitalizzazione 
dei processi 
amministrativi e 
diffusione di servizi 
digitali pienamente 
interoperabili della 
PA offerti a cittadini 
e imprese (RA 2.2)

2.1 - Sviluppo della 
domanda di ICT in 
termini di utilizzo dei 
servizi online, 
inclusione digitale e 
partecipazione in 
rete (RA2.3)

2.1.1 - Interventi per la definizione di soluzioni 
tecnologiche per assicurare qualità, accessibilità, 
fruibilità, rilascio, riutilizzabilità, interoperabilità 
dei dati pubblici, favorendo la partecipazione 
civica e il controllo sociale (riferimento all’azione 
2.3.1 dell’AP)

2.2.1 Interventi per lo sviluppo di modelli per la 
gestione associata di servizi avanzati e di soluzio-
ni tecnologiche per la realizzazione di servizi di 
e-Government, anche in forma integrata 
(joined-up services) e co-progettata (riferimento 
all’azione 2.2.2 dell’AP)

2.2.2 Interventi per la razionalizzazione delle 
amministrazioni pubbliche, per il miglioramento 
dell’efficienza organizzativa e della gestione del 
personale (riferimento all’azione 2.2.1 dell’AP)
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3 - Rafforzamento 
della governance 
multilivello nei 
Programmi di 
Investimento 
Pubblico

11 - Rafforzare la 
capacità istituzionale 
delle autorità 
pubbliche e delle 
parti interessate e 
un'amministrazione 
pubblica efficiente

11a - Rafforzare la 
capacità istituzionale 
delle autorità 
pubbliche e delle 
parti interessate e 
un'amministrazione 
pubblica efficiente 
mediante azioni 
volte a rafforzare la 
capacità istituzionale 
e l'efficienza delle 
amministrazioni 
pubbliche e dei 
servizi pubblici 
relativi all'attuazione 
del FESR, affiancan-
do le azioni svolte 
nell'ambito del FSE 
per rafforzare la 
capacità istituzionale 
e l'efficienza della 
pubblica ammini-
strazione

3.1 - Miglioramento 
della governance 
multilivello e della 
capacità ammini-
strativa e tecnica 
delle pubbliche 
amministrazioni nei 
programmi 
d’investimento 
pubblico (RA 11.6)

3.1.1 - Realizzazione di azioni orizzontali per 
tutta la pubblica amministrazione funzionali al 
presidio e la maggiore efficienza del processo di 
decisione della governance multilivello dei 
programmi di investimento pubblico, al 
rafforzamento della filiera di cooperazione 
tecnica a partire dai "Piani di Rafforzamento 
Amministrativo

3.1.2 - Miglioramento, diffusione e applicazione 
di metodi di valutazione appropriati (ex-ante, in 
itinere ed ex-post) e rafforzamento delle 
competenze e delle capacità del Sistema 
Nazionale di Valutazione e dei Nuclei di Valuta-
zione per la realizzazione di valutazioni e 
ricerche valutative e/o supporto alle valutazioni 
effettuate da altri soggetti

3.1.3 - Attuazione del Codice di condotta 
europeo sul partenariato

3.1.4 - Rafforzamento e miglioramento della 
qualità delle informazioni statistiche con 
elevato grado di disaggregazione territoriale e 
di dati di dettaglio collegati ai singoli Program-
mi, elaborati sulla base di comuni standard di 
qualità (azione collegata alla condizionalità ex 
ante "Sistemi Statistici")

3.1.5 - Interventi mirati di accompagnamento 
del processo di riforma degli Enti locali con 
riferimento all’attuazione delle politiche  soste-
nute  dal FESR e in chiave complementare agli 
interventi previsti in Asse I
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